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Das Unternehmen

Die ,Lahrer Kleiderfabrik® ist im Bereich
stilvoller Mode unterwegs und produziert
hochwertige Herrenbekleidung flr festliche
Anlasse wie Hochzeit oder Schulabschluss,
aber auch fur das gehobene Business
Outfit. Das Unternehmen kann auf Gber

90 Jahre Firmengeschichte zurtckblicken
und feierte 2021 das 30jahrige Jubildum
seiner Marke Bonacelli.

Die Herausforderung
Die Art des Modekaufs und die Auswahl von
Kleidungssticken haben sich in den letzten
Jahren durch den Aufstieg digitaler Platt-
formen grundlegend gewandelt. Dadurch
sind mittelstandische Bekleidungshersteller
gefordert, ihre Produktprasentation und
Kundenkommunikation anzupassen. Auch
das Unternehmen mochte diesen Verande-
rungen im Einkaufsverhalten der Konsu-
\__menten noch gezielter gerecht werden.
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Die L6sung

Bisher kommen Kunden direkt ins Geschaft,
um sich in entspannter Atmosphare und
mittels sehr guter Beratung durch das
Verkaufspersonal passend fur einen beson-
deren Anlass einzukleiden. Das bisherige
Geschaftsmodell soll durch den Einsatz
digitaler Technologien um ein digitales
Geschaftsmodell erganzt werden. Das
Unternehmen wird sich im Social Media-
Bereich neu aufstellen, um mehr Kunden zu
gewinnen und Kunden an das Unternehmen
zu binden.
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> > Seit iiber 90 Jahren sorgen wir fiir
den richtigen ersten Eindruck. Mit
Unterstitzung der Mittelstand-Digital
Zentren haben wir nun Impulse
bekommen, wie wir auf Social Media-
Plattformen neue Kunden fiir unser
Unternehmen gewinnen kdnnen.

Die Umsetzung

Die Mittelstand-Digital Zentren
Klima.Neutral.Digital und Smarte Kreislaufe
mit seinem Partner, den DITF, haben mit
dem Unternehmen einen Workshop durch-
gefthrt. Dabei wurde anhand des Business
Model Canvas das bisherige Geschafts-
modell und das zuklnftig gewlnschte
digitale Geschaftsmodell in einem struktu-
rierten Prozess erarbeitet. Das Projektteam
identifizierte fr das Unternehmen aus
Lahr neue Maglichkeiten, um neue Kun-
den zu gewinnen und bestehende Kunden
zu binden. Konkrete nachste Schritte im
Bereich Online-Marketing wurden detail-
liert diskutiert und Empfehlungen fur die
Umsetzung der verschiedenen MaBnahmen
ausgesprochen.

Die nachsten Schritte

Die Lahrer Kleiderfabrik wird die Vorschlage
des Projektteams prifen und die verschie-
denen MaBnahmen priorisieren. Sowohl auf
der Unternehmenswebsite als auch auf
Social Media-Kanalen sollen die Fachkom-
petenz und Innovationen des Unterneh-
mens in den Fokus gertckt werden.
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